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Besoksutveckling och trender i svenska fjallen

- sammanstallning av resultat fran enkatundersékning sommaren 2023
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Sammanfattning av resultaten

Undersokningen genomfordes som en webbenkat mellan 9 juni och 27 juni 2023. Enkéaten riktades till
destinationsbolag och motsvarande samt STF:s fjallanlaggningar.

Besoksutveckling

83 procent svarar att de haft en positiv besoksutveckling. Svarar sager dock inget om hur
svaren fordelar sig mellan de fem aren. Till exempel kan hela 6kningen ha skett 2019 och
2020.

95 procent svarar att ovana besokare okat de senaste fem aren.
78 procent tror att utlandska bes6kare kommer att 6ka jamfért med 2022. (Kronkursen spelar
in)

o 39 procent svarar att utlandska besokare ar mindre fjallvana ar

o 65 procent informerar utlandska besdkare pa engelska eller pa flera sprak

Aktivitetstrender

59 procent svarar att multiaktivitetsbesoket har 6kat de senaste fem aren

59 procent svarar att ”soft adventures”, aktiviteter anpassade efter ovana besdkare har 6kat
50 procent svarar att fjallcykling har dkat

34 procent svarar att fjallopning har 6kat

94 procent svarar att vandring dagstur har dkat

44 procent 6vernattning hotell/stuga har 6kat

44 procent évernattning talt har 6kat

31 procent svarar att guidade turer har 6kat

Allemansratten och relaterade fragor

41 procent svarar att fjallbesOkarnas respekt for allemansratten har minskat
59 procent (informerar) eller 29 procent (planerar att informera) om allemansratten
83 procent sprider i stor utstrackning eller till viss del ut bestkarna dver fler omraden

6 procent anser att besdkarna har stor forstaelse fér renskotselns villkor

Sakerhetsmedvetande och utrustningsniva

38 procent anser att besokarnas sakerhetsmedvetande har 6kat medan 19 procent anser
att det har férsamrats

41 procent svarar att besdkarna ar nagot mer valutrustade medan 12 procent svarar att de ar
mindre vélutrustade

Besdkarnas vanligaste misstag ar: 1) 6verskattar mobiltadckningen (71 procent) 2)
underskattar vadrets snabba vaxlingar (65 procent) och 3) éverskattar sin kondition (53
procent)

65 procent anser att ovana bestkare overskattar fint-vader-bilder pa sociala medier

Fjallsakerhetsinformation + fjalleder

83 procent tipsar sina besokare om fjallsékerhet

65 procent lankar till Fjdllsdkerhetsradets webb vilket gor det till den vanligaste kallan



e 47 procent svarar att standarden pa fjédllederna har forbattrats medan 30 procent svarar att
standarden har férsamrats

Om enkitundersoékningen

Undersdkningen genomférdes for nionde gangen som en webbenkat mellan 9 juni och 7 juli 2023.
Den riktades till destinationsbolag och motsvarande samt till STF:s fjallanlaggningar. Av de tillfragade
svarade sammanlagt 20 aktorer.

Enkaten skickades till vd eller motsvarande befattningshavare "som har kunskap om besdksutveckling
i fjdllen, och hur intresset for olika aktiviteter har férandrats de senaste aren”.

Syftet med enkatundersokningen har varit att fa underlag for att beskriva utvecklingen for fjallturismen
sommartid i Sverige med avseende pa olika trender och aktiviteter. Enkaten genomférdes av
Naturvardsverkets fjallsakerhetsrad. Resultaten har anvants som ett stdd i det opinionsbildande och
kunskapshoéjande arbete som bedrivs och som syftar till att forbattra sakerheten for fjallens besdkare.
Tva medieaktiviteter genomfordes under juli och augusti, den férsta om ovana besdkare och den
andra om utlandska besdkare.

Exempel pa mediegenomslag

Pressmeddelande 1: Fler ovana bes6kare i sommarfjéllen

Pressmeddelande 2: Svag kronkurs lockar fler utldndska besokare till fidllen
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Fjallanlaggningar och destinationsbolag som svarade pa enkéaten
(Vissa respondenter representerade flera stationer/destinationer.)

STF:s fjallanlaggningar

Destinationsbolag

Abisko
Kebnekaise
Muddus
Padjelanta
Saltoluokta
Sarek

Arjeplog

Arvidsjaur

Destination Funasfjallen
Destination Salenfjallen
Destination Vemdalen
Grovelsjofjallen
Harjedalens kommun
Idre Fjall

Jokkmokks kommun
Kiruna Swedish Lapland
Krokoms kommun
Swedish Lapland (Norrbotten)
Vemdalen
Vildmarksvagen




Fraga 1. Hur har bes6ksantalet sommartid pa er anlaggning/destination utvecklats de
senaste fem aren?

I s

Oka mycket 33%
Oka nagot 9 50%
Oférandrat 2 1%
Minska nagot 1 6%
Minska mycket 0 0%
Vet gj 0 0%
Total 18 100%

Kommentar: 83 procent har haft en positiv besdksutveckling de senaste fem aren. Det kan i
teorin innebara 6kning 2018 - 2020 och sedan minskning eller oférandrat (eller minskning).
Ref. andra data som Fjallsakerhetsradet tagit del av. (Resultatet bér dock betraktas med viss
varsamhet.)

Fraga 2. Hur har antalet nya eller ovana besékare som beséksgrupp utvecklats
sommartid pa er anldaggning/destination de senaste fem aren?

I 7 T

Okat mycket 28%
Okat nagot 12 67%
Oférandrat 1 6%
Minskat nagot 0 0%
Minskat mycket 0 0%
Vet ej 0 0%
Total 18 100%

Kommentar: 93 procent svarar att ovana besdkare som besdksgrupp har 6kat de senaste
fem aren.



Fraga 3. Hur har antalet familjer med yngre barn (4 — 12 ar) som besoksgrupp
utvecklats sommartid pa er anlaggning/destination de senaste fem aren?

T e erocet

Okat mycket 1 6%
Okat nagot 12 67%
Oférandrat 4 22%
Minskat nagot 0 0%
Minskat mycket 0 0%
Vet ej 1 6%
Total 18 100%

Kommentar: 73 procent har haft kning av barnfamiljer

Fraga 5. Hur bedomer ni att antalet utlindska bes6kare kommer att utvecklas denna
sommar jamfoért med férra sommaren?

T e ferocat

Okat mycket 3 17%
Okat nagot 11 61%
Oférandrat 4 22%
Minskat nagot 0 0%
Minskat mycket 0 0%
Vet ej 0 0%
Total 18 100%

Kommentar: 78 procent tror pa 6kning av utlandska besokare jamfért med forra sommaren.



Fraga 6. Hur bedomer ni de utlindska besokarnas generella fjdllvana jamfort med en
genomsnittlig svensk besokares?

S r———ET

Mycket mer fjallvana 0%
Nagot mer fjallvana 2 11%
Ingen skillnad mot svenska besokare 8 44%
Nagot mindre fjallvana 7 39%
Mycket mindre fjallvana 0 0%
Vet gj 1 6%
Total 18 100%

Kommentar: 39 procent sager mindre fjallvana.

Fraga 7. Erbjuder ni fjdllsdkerhetsinformation till utlandska besoékare?

Ja, pa flera sprak 2 12%
Ja, pa engelska 9 53%
Nej 4 24%
Vet gj 2 12%
Total 17 100%

Kommentar: 65 procent informerar pa engelska eller flera sprak.

Fraga 8. Hur har trenden att besokare vill gora flera aktiviteter under samma vistelse,
utvecklats pa er anlaggning/destination de senaste fem aren?

Okat mycket 18%
Okat nagot 7 41%
Of6randrat 3 18%
Minskat nagot 1 6%
Minskat mycket 0 0%

Vet ej 3 18%




I 7 T

Total 100%

Kommentar: 59 procent svarar att trenden med flera aktiviteter har 6kat senaste fem ar

Fraga 9. Hur har trenden med ”soft adventure”, utvecklats de senaste fem aren pa er
anlaggning/destination, dvs. aktiviteter som ar sarskilt anpassade for ovana
besokare?

I 7 T

Okat mycket 0%
Okat nagot 10 59%
Oférandrat 3 18%
Minskat nagot 0 0%
Minskat mycket 0 0%
Vet gj 4 24%
Total 17 100%

Kommentar: 59 procent svarar att soft adventures dkat

Fraga 10. Hur bedéomer du att kunskapen om och respekten for allemansratten bland
fijallens besokare har forandrats jamfort med for fem ar sedan?

S s erocat

Mycket storre respekt 0 0%
Nagot storre respekt 3 18%
Varken eller 6 35%
Nagot mindre respekt 6 35%
Mycket mindre respekt 1 6%
Vet gj 1 6%
Total 17 100%

Kommentar: 41 procent svarar att respekten for allemansratten har minskat.



Fraga 11. | vilken utstrackning tar besokare i er del av fjallen hand om skrép och avfall
pa ett korrekt satt?

I VY =

I mycket stor utstrackning 2 12%
| stor utstrackning 5 29%
| viss utstrackning 8 47%
| liten utstrackning 0 0%

Inte alls 0 0%

Vet gj 2 12%
Total 17 100%

Kommentar: De flesta besdkare tar med sig skrap i nagon utstrackning men bara 12 procent
gor det i mycket stor utstrackning

Fraga 12. Informerar ni era gaster/besokare om vett och etikett i fjallen t ex hur man tar
hand om sitt skrdp och hur man gar pa toaletten pa fjallet?

 —— T

Ja, vi informerar om detta 59%
Ja, vi planerar att géra det 5 29%
Nej, vi gor inte det 1 6%
Vet gj 1 6%
Total 17 100%

Kommentar: 59 + 29 procent informerar eller planerar att informera om hur besdkare ska ta
hand om sitt skrap.

Fraga 13. Arbetar ni aktivt inom er del av fjallen for att sprida ut bes6karna over fler
omraden?

e ———T

Ja, i stor utstrackning 24%
Ja, till viss del 9 53%
Ja, i nagon utstrackning 1 6%



——ET

18%
Vet gj 0 0%
Total 17 100%

Kommentar: 77 procent arbetar i nagon utstrackning med att sprida ut besokare over flera
omraden.

Fraga 14. Hur bedomer du fjdllbesokarnas kunskaper om renskoétselns forutsattningar
i fjallen?

Mycket god kunskap 0%
God kunskap 1 6%
Viss kunskap 10 59%
Ingen eller liten kunskap 5 29%
Vet gj 1 6%
Total 17 100%

Kommentar: Enbart 6 procent bedémer att besdkarnas kunskaper om renskoétselns
forutsattningar ar goda.

Fraga 15. Hur bedémer du att siakerhetsmedvetandet har utvecklats hos era
gaster/besokare sommartid under de senaste fem aren?

I 17 =

Betydligt mer sakerhetsmedvetna 0 0%
Nagot mer sakerhetsmedvetna 6 38%
Ingen férandring 6 38%
Nagot mindre sakerhetsmedvetna 3 19%
Betydligt mindre sakerhetsmedvetna 0 0%
Vet gj 1 6%
Total 16 100%

Kommentar: 38 procent svarar att fjdllbesékarna ar mer sakerhetsmedvetna medan 19
procent svarar att de ar mindre sakerhetsmedvetna.
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Fraga 16. Hur bedomer du att era gasters/bes6kares sommarutrustningsniva (klader,
talt, redskap etc.) har utvecklats under de senaste fem aren?

S ————E T

Betydligt mer valutrustade 0%
Nagot mer valutrustade 7 41%
Ingen férandring 7 41%
Nagot mindre valutrustade 2 12%
Betydligt mindre valutrustade 0 0%
Vet gj 1 6%
Total 17 100%

Kommentar: 41 procent svarar att besokarna ar nagot mer valutrustade och 12 procent att de
ar nagot mindre valutrustade.

Fraga 17. Vilka ar de vanligaste misstagen som era gaster/besékare gor sommartid
nadr de forbereder och genomfor en fjallvistelse ur ett sakerhetsperspektiv? Markera
de tre vanligaste

Underskattar vadret och snabba o
65%
vaderférandringar

Litar fér mycket pa sina

mobiltelefoners tackning 12 %
Und_erskattar hur snab_bt ’ 6%
mobiltelefonens batteri kan ladda ur

Har inte ratt kiadsel for aktiviteten 3 18%
Har inl’ge ré’gt utru§tning for aktiviteten o 12%
(t.ex talt, friluftskdk mm)

Meddelar inte sin fardvag 3 18%
MequeIar inte tid fér avfard eller 2 12%
forvantad ankomsttid

Genomfor aktiviteter utan sallskap 0 0%
Underskattar avstanden 4 24%
Overskattar sin egen kondition 9 53%
Grupptryck / ingen sager ifran i 0 0%

kompisgang
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T ——ET

Annat, vad: 12%

Total 17 288%

Kommentar: Vanligaste misstagen ar: éverskatta mobiltackning (71 procent), underskatta
vadret (65 procent) och dverskatta egen kondition (53 procent). https://www.dn.se/debatt/ett-
sverige-utan-flas-kan-aldrig-forsvara-sig/

Fraga 18. Vilket pastaende stammer bast med din uppfattning om sociala mediers
betydelse vid fjallbesok?

En 6kande andel férstagangsbesotkare

ar allt for paverkade av “fint-vader-

bilder” i sociala medier och inte 11 65%
tillrackligt férberedda pa fjallvadrets

skiftningar

Vi har inte markt nagon skillnad av hur
forstagangsbesokare uppfattar "fint- 5 29%
vader-bilder” i sociala medier

En minskande andel
forstagangsbesokare ar allt for 0

o
paverkade av “fint-vader-bilder” i 0%
sociala medier
Vet ej 1 6%
Total 17 100%

Kommentar: 65 procent svarar att de markt en 6kning av férstagangsbestkare som paverkas
for mycket av SoMe.

Fraga 19. Tillhandahaller er anlaggning/destination tips och information om
fjallsakerhet och sakra fjallvistelser?

S e

88%
Nej 2 12%
Vet gj 0 0%
Total 17 100%

Kommentar: 88 procent tillhandahaller tips om fjallséakerhet och sakra fjallvistelser
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Fraga 20. Om ja, vilken slags information tillhandahaller ni? Flera svar moéjliga.

I 7

Lank till Fjallsakerhetsradets sida 67%
Egen information pa var webb 9 60%
piomaton vara ool o o
Eget tryckt informationsmaterial 5 33%
Information i bokningsbesked 0 0%

Lokala vaderprognoser 5 33%
Guider/personal pa plats 5 33%
Annan information, namligen: 1 7%

Total 15 273%

Kommentar: Den vanligaste informationen att lanka till ar till Fjallsakerhetsradets webb (67
procent)

Fraga 21. Finns det nagon slags fjallsakerhetsinformation som ni saknar att formedla, i
sa fall vad?

Svarsvérden (7) @

e En enkel informationsbroschyr till turistinformationerna i fjallkommunerna.

e Skulle uppskatta om kommunikationen kring fjallséakerhet fran radet inte fokuserar sa
mycket pa farorna att fjallvandra. Storre andelen av vara gaster vandrar 3-8 km och
pa val markerade leder till lattillgangliga utflyktsmal, som visserligen till dels gar pa
kalfjallet. Men alla rad om faror och hur man ska packa och férbereda sig och ha
kunskap om karta och kompass mm kan i vissa fall bli mer avskrackande an
inbjudande

o Fjallsakerhetsradets egna broschyrer. Mer information om fjallet under
"mellansdsongen"/tidig sommar

¢ Eventuellt mer info om Fjallraddningen och deras uppdrag. Info om att det ar
privatpersoner som rycker ut och att de inte ska "tas for givet".

o Trykt material pa enkel svenska med smarta tips om sakerhet/ ruttplanering och
allemansratten

e Nagon typ av skriftlig information som ar Iattlast. Vi informerar muntligt men det
behdvs nagot att satta i handen pa vissa besokare.

e Annu tydligare information om hur man forstar skillnaden pa sommarleder och
vinterleder.
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Fraga 22. Hur upplever du att standarden pa fjallederna inom er del av fjéllen har
forandrats under de senaste fem aren?

I 17 =

Mycket battre 1 6%
Battre 7 41%
Oférandrad 3 18%
Samre 4 24%
Mycket samre 1 6%
Vet gj 1 6%
Total 17 100%

Kommentar: 47 procent svarar att fjallederna har férbattrats. 21 procent att de forsamrats.

Fraga 23. Hur har féljande aktiviteter pa er anlaggning/destination utvecklats de
senaste fem aren?

23.1 Cykling pa stigar och leder, utan stod av lift eller motsvarande

T

Minskat mycket 1 0%
2 0 0%
3 4 25%
4 8 50%
Okat mycket 5 0 0%
Vet gj 3 19%
Aktiviteten forekommer inte 1 6%
Total 16 100%

Kommentar: 50 procent svarar att cykling pa fjalleder har 6kat.
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23.2 Lopning

rE—aT

Minskat mycket 1 0%
2 1 7%
3 6 40%
4 4 27%
Okat mycket 5 1 7%
Vet gj 3 20%
Aktiviteten forekommer inte 0 0%
Total 15 100%

Kommentar: 34 procent svarar att fjallopning har okat. Viss stagnation jamfért med tidigare
ar.

23.3 Vandring — dagstur

Minskat mycket 1 0%
2 0 0%
3 1 6%
4 9 56%
Okat mycket 5 6 38%
Vet gj 0 0%
Aktiviteten forekommer inte 0 0%
Total 16 100%

Kommentar: 94 procent svarar att vandring dagstur har 6kat mycket eller okat.
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23.4 Vandring — med 6vernattning (stugal/fjallstation/hotell)

rE—aT

Minskat mycket 1 0%
2 1 6%
3 7 44%
4 5 31%
Okat mycket 5 2 13%
Vet gj 0 0%
Aktiviteten forekommer inte 1 6%
Total 16 100%

Kommentar: 44 procent svarar att vandring (6vernattning stuga/hotell) har 6kat

23.5 Vandring — med 6vernattning i talt

Minskat mycket 1 0%
2 3 19%
3 6 38%
4 5 31%
Okat mycket 5 2 13%
Vet gj 0 0%
Aktiviteten forekommer inte 0 0%
Total 16 100%

Kommentar: 44 procent svarar att vandring i talt har okat
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23.6 Guidade turer

rE—aT

Minskat mycket 1 0%
2 1 6%
3 10 63%
4 5 31%
Okat mycket 5 0 0%
Vet gj 0 0%
Aktiviteten forekommer inte 0 0%
Total 16 100%

Kommentar: 31 procent svarar at guidade turer har 6kat.
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