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BesOksutveckling och trender i svenska fjallen

- sammanstallning av resultat fran enkatundersékning sommaren 2022
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Sammanfattning av resultaten

Undersokningen genomférdes som en webbenkét mellan 16 och 27 juni 2022. Enkéaten riktades till
destinationsbolag och motsvarande samt STF:s fjallanlaggningar.

e Relativt stabil bild av bestksutvecklingen infor sommaren: Drygt en av tre bedomer att
besoksutvecklingen kommer att vara positivt jamfért med férra sommaren. En av tre tror att
den kommer att vara negativ.

e Coronapandemin beddoms ha haft stor paverkan: Pandemieffekten bedoms som relativt
stor. Narmare tva av tio tror dock att den inte har haft nagon betydelse for forandringen.

e Tydlig besokstkning senaste fem aren: Nastan nio av tio respondenter uppger att de har
upplevt en positiv bestksutveckling under de senaste fem aren. Narmare halften uppger att
bestksantalet har 6kat mycket under perioden.

e Fler ovana besdkare: Narmare nio av tio uppger att ovana bestkare har 6kat som
besoksgrupp de senaste fem aren. Drygt sex av tio uppger att familjer med barn i aldern 412
ar har 6kat. Narmare sju av tio har sett en 6kning av kvinnor i aldern 18-30 ar och sex av tio
har sett en 6kning av man i samma alder. En av tre har sett en 6kning av utrikes fodda.

e Attinformera om allemansratten har blivit allt viktigare: Det finns en bred samsyn bland
respondenterna att det har blivit viktigare att informera fjallbesdkare om allemansratten jamfort
med for fem ar sedan. Tre av fyra instammer helt i detta och en av tio instammer delvis.

e Respekten for allemansratten bedoms ha forsamrats: Tva av tre anser att respekten for
allemansratten har forsamrats de senaste fem aren.

e Flertalet informerar gaster om vett och etikett i fjallen: Fler &n atta av tio genomfor
sarskilda informationsinsatser riktade till gaster/besdkare om vett och etikett i fjéllen.

e Manga arbetar aktivt for att sprida ut besdkarna: Sex av tio arbetar aktivt for att sprida ut
besokarna 6ver fler omraden.

o Forsdmrat sékerhetsmedvetande: Sex av tio beddmer att det generella
sékerhetsmedvetandet bland besodkarna har forsamrats under de senaste fem aren.

e Splittrad bild av utrustningsnivan: Tre av tio bedémer att bestkarna blivit mer valutrustade.
En lika stor andel bedémer att de blivit mindre valutrustade.

e Fjallbesdkarnas vanligaste misstag (flervalsfraga):
e Underskattar vadret och snabba vaderomslag: 81 procent
o Overskattar mobiltackningen: 48 procent
o Overskattar egen kondition: 45 procent

e Nio av tio respondenter tillhandahaller fjallsakerhetsinformation. Den vanligaste typen
av information var:

e Guider/personal pa plats: 54 procent

e |Lokala vaderprognoser: 54 procent

¢ Information via egen webb: 50 procent

e Eget tryckt informationsmaterial: 50 procent

e Aktiviteterna vandring - dagstur, 16pning och cykling pa stig 6kar mest. Andel som
svarat att aktiviteten "6kat senaste fem aren” (Inom parentes — aktiviteten férekommer
inte):

e Vandring, dag: 80 procent (=)
e LOpning: 61 procent (3 procent)
e Cykling pa led/stig: 58 procent (13 procent)



e Vandring, 6vernattning (talt): 49 procent (6 procent)
e Vandring, 6vernattning (fjallanlaggning/hotell): 43 procent (13 procent)

e Guidade turer: 32 procent (10 procent)

Om enkéatundersdkningen

Undersokningen genomférdes for attonde gangen som en webbenkat mellan 16 och 27 juni 2022. Den riktades till
destinationsbolag och motsvarande samt till STF:s fjallanlaggningar. Av de tillfrAgade svarade sammanlagt 32
aktorer.

Enkéten skickades till vd eller motsvarande befattningshavare "som har kunskap om besodksutveckling i fjéllen,
och hur intresset for olika aktiviteter har forandrats de senaste aren”.

Syftet med enkatundersokningen har varit att fa underlag for att beskriva utvecklingen for fjallturismen sommartid i
Sverige med avseende pa olika trender och aktiviteter. Enkaten genomférdes av Naturvardsverkets
fjallsakerhetsrdd. Resultaten har anvants som ett stod i det opinionsbildande och kunskapshéjande arbete som
bedrivs och som syftar till att forbattra sakerheten for fiallens besokare. Tva medieaktiviteter genomférdes under
juli och augusti, den férsta om barnfamiljer och den andra om sakerhetsmedvetande.
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Fjallanlaggningar och destinationsbolag som svarade pa enkaten
(Vissa respondenter representerade flera stationer/destinationer.)

STF:s fjallanlaggningar

Destinationsbolag

Abisko/Kebnekaise

Blahammar

Edsdsdalen fjallstation
Hdglekardalens semesterby
Kittelfjall Vardshus vandrarhem
Samtliga fjallstugor fran Péltsa till
Storrddtjarn

STF fjallstugor

STF Kebnekaise

STF Sélen Torgdsgérden

STF Vilhelmina Kyrkstad
Storulvan

Sylarna

Valadalens fjallstation

Arjeplog

Arvidsjaur

Destination Funasfjéllen
Destination Salenfjallen
Destination Vemdalen
Idre och Grovelsjon

Ingen destination men Krokoms kommun
Jokkmokk

Kiruna

Kittelfjall

Lofsdalen

Salen

Vemdalen Vildmarksvagen
Vindelfjallen

Are

1. Hur beddmer du att besdksantalet hos er kommer att utvecklas denna sommarsasong

jamfort med motsvarande period forra aret?

Oka mycket 9%
Oka nagot 9 27%
Ofdrandrat 10 30%
Minska nagot 11 33%
Minska mycket 0 0%
Vet g 0 0%
Total 33 100%

Kommentar: Relativt stabilt jamfort med forra sommaren. Nagot fler tror p& 6kning an de som tror pa

minskning.

2. Hur stor del av forandringen bedémer du beror pa coronapandemins effekter?

Allt eller mycket stor del 9%
Ganska stor del 15 65%
Varken stor eller liten del 4 17%
Ganska liten del 0 0%

Inget eller mycket liten del 1 4%




Vet gj 4%

Total 23 100%

Kommentar: Pandemieffekten ar relativt stor. 17 procent tror dock att forandringen inte har haft nagon
betydelse. Det kan tolkas som ett underliggande intresse som inte haft med pandemin att gora.

3. Hur har bestksantalet sommartid pa er anlaggning/destination utvecklats de senaste fem
aren?

Okat mycket 15 47%
Okat n&got 13 41%
Oforandrat 0 0%
Minskat nagot 4 13%
Minskat mycket 0 0%
Vet gj 0 0%
Total 32 100%

Kommentar: Nastan nio har upplevt en dkning (mycket eller nagot) under de senaste fem aren. Forra
och forrforra matningen visade tydligt att 6kningarna under pandemin var ojamnt férdelade mellan de
sodra och norra delarna av fjallen.

4. Hur har antalet nya eller ovana besokare som besdksgrupp utvecklats sommartid pé er
anlaggning/destination de senaste fem aren?

Okat mycket 15 47%
Okat n&got 13 41%
Ofdrandrat 3 9%
Minskat ndgot 0 0%
Minskat mycket 0 0%
Vet gj 1 3%
Total 32 100%

Kommentar: 88 procent har sett en 6kning av ovana besokare de senaste fem aren.



5. Hur har antalet familjer med yngre barn (4-12 ar) som besdksgrupp utvecklats sommartid pa
er anlaggning/destination de senaste fem aren?

Okat mycket 19%
Okat nagot 14 44%
Ofdrandrat 8 25%
Minskat nagot 0 0%

Minskat mycket 0 0%

Vet g 4 13%
Total 32 100%

Kommentar: 63 procent har sett en 6kning av familjer med yngre barn.

6. Hur har antalet unga kvinnor (18-30 ar) som besoksgrupp utvecklats sommartid pa er
anlaggning/destination de senaste fem aren?

Okat mycket 13%
Okat n&got 17 53%
Ofdrandrat 2 6%
Minskat nagot 0 0%
Minskat mycket 0 0%
Vet gj 9 28%
Total 32 100%

Kommentar: 66 procent har sett en 6kning av yngre kvinnor 18-30 ar.

7. Hur har antalet unga méan (18-30 ar) som besoksgrupp utvecklats sommartid pa er
anlaggning/destination de senaste fem aren?

Okat mycket 6%
Okat nagot 17 53%
Ofdrandrat 3 9%
Minskat nagot 1 3%
Minskat mycket 0 0%



Vet gj 28%

Total 32 100%

Kommentar: 59 procent har sett en 6kning av yngre man 18-30 ar.

8. Hur har antalet utrikes fodda som besoksgrupp utvecklats sommartid pa er
anlaggning/destination de senaste fem aren?

Okat mycket 3%
Okat nagot 8 25%
Ofdrandrat 13 41%
Minskat nagot 3 9%
Minskat mycket 1 3%
Vet gj 6 19%
Total 32 100%

Kommentar: 28 procent har sett en 6kning av utrikes fodda.

9. I vilken utstrackning instammer du i foljande pastaende: ”Jamfoért med for fem ar sedan har
det blivit viktigare att informera fjdllbesékare om allemansratten”.

Instammer helt 75%
Instammer delvis 3 9%
Instammer nagot 2 6%
Instammer inte alls 1 3%
Vet ej 2 6%
Total 32 100%

Kommentar: 75 procent instammer helt i att det blivit viktigare att informera om allemansratten jamfort
med for fem ar sedan.



10. Hur beddmer du att respekten for allemansréatten bland fjéllens besdkare har férandrats
jamfort med for fem ar sedan?

Mycket stdrre respekt 0%
Nagot storre respekt 2 6%
Varken eller 7 22%
Nagot mindre respekt 15 47%
Mycket mindre respekt 6 19%
Vet g 2 6%
Total 32 100%

Kommentar: 66 procent anser att respekten for allemansratten har forsamrats jamfort med for fem ar
sedan.

11. Informerar ni era gaster/besdkare om vett och etikett i fjallen t ex hur man tar hand om sitt
skrap och hur man gar pa toaletten pa fjallet?

Ja, vi informerar om detta 27 84%
Ja, vi planerar att gora det 4 13%
Nej, vi gor inte det 1 3%
Vet gj 0 0%
Total 32 100%

Kommentar: 84 procent informerar gaster/bestkare om vett och etikett i fjallen. 13 procent planerar att
gora det.

12. Arbetar ni aktivt inom er del av fjallen for att sprida ut besokarna éver fler omraden?

Ja, i stor utstrackning 34%
Ja, till viss del 8 25%
Ja, i nagon utstrackning 7 22%
Nej 4 13%
Vet gj 2 6%

Total 32 100%

Kommentar: 59 procent arbetar aktivt med att sprida ut besokarna éver fler omraden i stor
utstrackning eller till viss del. Enbart 13 procent gor det inte alls.



13. Hur beddmer du att sékerhetsmedvetandet har utvecklats hos era gaster/besdkare
sommartid under de senaste fem aren?

Betydligt mer sdkerhetsmedvetna 0%
Nagot mer sakerhetsmedvetna 3 9%
Ingen foréndring 6 19%
Nagot mindre sékerhetsmedvetna 17 53%
Betydligt mindre sdkerhetsmedvetna 2 6%
Vet g 4 13%
Total 32 100%

Kommentar: 59 procent anser att sakerhetsmedvetandet har forsamrats under de senaste fem aren.

14. Hur bedomer du att era gasters/besokares sommarutrustningsniva (klader, talt, redskap
etc.) har utvecklats under de senaste fem aren?

Betydligt mer valutrustade 0%

Nagot mer valutrustade 10 31%
Ingen foréandring 6 19%
Nagot mindre valutrustade 10 31%
Betydligt mindre vélutrustade 1 3%

Vet gj 5 16%
Total 32 100%

Kommentar: En lika stor andel anser att besdkarna har blivit mer valutrustade som anser att de har
blivit samre utrustade.

15. Vilka &r de vanligaste misstagen som era géaster/besdkare goér sommartid nar de forbereder
och genomfor en fjallvistelse ur ett sdkerhetsperspektiv? Markera de tre vanligaste

Underskattar vadret och snabba

0,
vaderférandringar 25 81%
L_!tar f_or mycket pa sina mobiltelefoners 15 48%
tackning
Underskattar hur snabbt mobiltelefonens > 6%

batteri kan ladda ur
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Har inte ratt kladsel for aktiviteten 39%
;ﬁt :‘mﬁf::lli) Llitrmu;t?ing for aktiviteten (t.ex 4 13%
Meddelar inte sin fardvag 3 10%
g/lnekdodrﬁﬁtri (|jnte tid for avfard eller férvantad 3 10%
Genomfor aktiviteter utan sallskap 0 0%

Underskattar avstanden 7 23%
Overskattar sin egen kondition 14 45%
Grupptryck / ingen sager ifrdn i kompisgang 0 0%

Annat, vad: 4 13%
Total 31 287%

Oppna svar - Annat, vad: (4)

e  Forlitar sig pa skyltning

o de forbygger inte skavsar och uttorkning

e Forsoker vandra utanfor den egentliga sdsongen. Har ingen koll pa att det inte gar i borjan av
juni eller pa senhosten

Kommentar: De tre vanligaste misstagen enligt respondenterna ar: 1) underskatta vadret och snabba
vaderskiftningar (81 procent) 2) litar for mycket pad mobiltackning (48 procent) 3) dverskattar sin egen
kondition (45 procent)

16. Tillhandahaller er anlaggning/destination tips och information om fjallsakerhet och sékra
fjallvistelser?

91%
Nej 2 6%
Vet ej 1 3%
Total 32 100%

Kommentar: 91 procent tillhandahaller information om fjallsakerhet och sakra fjallvistelser.
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17. Om ja, vilken slags information tillhandahaller ni? Flera svar mojliga.

Lank till Fjallsakerhetsradets sida 39%
Egen information pa var webb 14 50%
Information i vara sociala mediekanaler 12 43%
Eget tryckt informationsmaterial 14 50%
Information i bokningsbesked 4 14%
Lokala vaderprognoser 15 54%
Guider/personal pa plats 15 54%
Annan information, namligen: 10 36%
Total 95 340%

Kommentar: De vanligaste satten att informera pa ar: 1) guide/personal pa plats (54 procent) 1)
lokala vaderprognoser (54 procent) 3) information via egen webb (50 procent) 3) eget tryckt
informationsmaterial (50 procent)

18. Finns det nagon slags fjallsakerhetsinformation som ni saknar att formedla, i sa fall vad?

Svarsvarden (7)

For oss handlar det inte om att sprida ut gasterna utan att "styra" flodena och se till s det
finns acceptabel "service" dar. Allemansratten ar dverskattad. Folk vill veta var man skall
vandra och féljer raden.

Bra uppdateringar gallande sno-laget i fiallen, aret runt eller mellan sasonger. Sarskilt for
mojlighet till sdsongsforlangning.

Tydlig information att presentera i skyltform om hur fjallkartan fungerar mot verkligheten t ex
att streckad rod linje ar markerad vinterled etc.

Material/information att férmedla och att satta upp.

Tydliga fjallvettregler pa i linje med de man har i Norge.

Att en stor del av fjallomradet ar "vildmark", det vill saga inga bilparkeringar, bilvagar, affarer
etc. Kunskapen hos manga av vara "nya" besokare har bara sett vackra bilder pa Instagram
och forstar inte att man maste ta sig dit "for egen maskin".

Jag tror vi informerar om det mesta, svarigheten ligger i att fa besokarna att hitta & lasa
informationen

19. Hur har féljande aktiviteter pa er anlaggning/destination utvecklats de senaste fem aren?

19.1 Cykling pa stigar och leder, utan stod av lift eller motsvarande

Minskat mycket 1 0%
2 0 0%
3 6 19%
4 10 32%
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Okat mycket 5 26%
Vet gj 3 10%
Aktiviteten forekommer inte 4 13%
Total 31 100%

Kommentar: 58 procent svarar att cykling pa stig har okat under de senaste fem aren.

19.2 Lépning
I 77 =
Minskat mycket 1 0%
2 1 3%
3 7 23%
4 11 35%
Okat mycket 5 8 26%
Vet gj 3 10%
Aktiviteten forekommer inte 1 3%
Total 31 100%

Kommentar: 61 procent svarar att lopning i fjallen har tkat under de senaste fem aren.

19.3 Vandring — dagstur

Minskat mycket 1 0%
2 0 0%
3 5 17%
4 10 33%
Okat mycket 5 14 47%
Vet gj 1 3%
Aktiviteten forekommer inte 0 0%
Total 30 100%

Kommentar: 80 procent svarar att vandring — dagstur har 6kat under de senaste fem aren.
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19.4 Vandring — med 6vernattning (stuga/fjallstation/hotell)

Minskat mycket 1 0%
2 1 3%
3 10 32%
4 11 35%
Okat mycket 5 4 13%
Vet gj 1 3%
Aktiviteten forekommer inte 4 13%
Total 31 100%

Kommentar: 48 procent svarar att vandring med 6vernattning har okat.

19.5 Vandring — med 6vernattning i talt

Minskat mycket 1 3%
2 1 3%
3 7 23%
4 9 29%
Okat mycket 5 7 23%
Vet ej 4 13%
Aktiviteten forekommer inte 2 6%
Total 31 100%

Kommentar: 49 procent svarar att vandring med 6vernattning i talt har 6kat.

19.6 Guidade turer

Minskat mycket 1 6%
2 4 13%
3 8 26%
4 9 29%
Okat mycket 5 1 3%
Vet gj 4 13%
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Aktiviteten forekommer inte 3 10%

Total 31 100%

Kommentar: 32 procent svarar att guidade turer har tkat.

20. Om du har ndgra kommentarer eller synpunkter pa enkaten ar du valkommen att lamna dem
har.

Svarsvarden (5)

e Enutmaning ar att nd de som tror att man vet/kan.

e Det hade varit bra att f& en indikation i procent for vad ex "6kat mycket" respektive "okat
nagot" ar

e Tror att allemansratten ar 6éverskattad i detta sammanhang. Folk vill veta var man kan
vandra/ga. Detta ger majlighet att "styra" strommarna av besokare. Bl.a. genom att genom
tydlig information och skyltning. Och forberedda "rastplatser”. Jag tror att det &r viktigare att
tydligt presentera de for omradet viktigaste delarna av allemansratten. " INTE STORA- INTE
FORSTORA" i en tid da allt fler ser sin egna kortsiktiga upplevelse som viktigare &n att
naturen mar bra.

e Det ar svart att ge nagra bra svar pa fragor kring "utvecklingen under 5 ar" Detta pga.
pandemin som under 2 ar gett oss ett forandrat besoksmonster och en annan typ av gaster an
under ett normalar. T.ex. stangda granser, inhemska reserestriktioner och inte minst
begransningar av antalet bokningsbara baddar har naturligtvis paverkat besoksantalet
negativt. Vi har under vintersasongen 2022 sett hur besoksantalet i fjallstugorna ater ligger pa
samma nivaer som fére pandemin, framst tack vare de internationella gasterna som ater kan
resa till Sverige. Nar det galler sommarsasongen 2022 s ar trenden just nu, alldeles i
inledningen av sasongen, att vi tappar svenska vandrare men att de internationella vandrarna
ar tillbaka igen, dock inte i samma utstrackning som innan pandemin

e Jag ar inte helt ratt person att besvara dessa fragor; i och med att jag inte representerar
naringen som moter gasterna - utan kommunen. Men jag har svarat utifrén input jag fatt fran
bade kollegor och néaringar/féreningar
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